SAMUEL HORN

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

nachzulesen unter http:/textaufwerter.de/agb

1. Vertragspartner

Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) kommt zwischen dem Kunden
und TEXTAUFWERTER, vertreten durch Samuel Horn M.A., Luxemburger Str. 264, 50937
Kéln, nachfolgend Anbieter genannt, der Vertrag zustande. Mit der Auftragserteilung bestéatigt der
Kunde, dass er diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen zur Kenntnis genommen hat und akzep-
tiert. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden nicht anerkannt, auch
wenn diesen nicht ausdricklich widersprochen wird.

2. Vertragsschluss

Der Vertrag kommt im elektronischen Geschéftsverkehr tGber Fernkommunikationsmittel wie Tele-
fon und E-Mail zustande. Dabei stellen die dargestellten Angebote eine unverbindliche Auf-
forderung zur Abgabe eines Angebots durch die Kundenbestellung dar, das der Anbieter dann an-
nehmen kann.

Der Bestellvorgang zum Vertragsschluss umfasst folgende Schritte:

- Anfrage und Ubermittiung der ein- bis zweiseitigen Manuskriptprobe seitens des Auf-
traggebers

+ Bestatigungsmail tber Eingang der Anfrage seitens des Anbieters
+  Prafung der Manuskriptprobe und Unterbreitung eines Angebots seitens des Anbieters

«  Schriftliche Bestatigung des Einverstandnisses mit diesem Angebot sowie Ubermittlung des
Gesamtmanuskripts seitens des Auftraggebers

+  Schriftliche Auftragsbestétigung seitens des Anbieters

Mit der Zusendung einer Auftragsbestatigung kommt der Vertrag zustande. Die automatisch er-
stellte und versandte Anfragebestéatigung stellt keine entsprechende rechtsverbindliche Erklarung
dar. Der Vertrag kommt auch durch die Erbringung der Dienstleistung zustande.

3. Vertragsdauer

Der Vertrag hat vorbehaltlich einer Kiindigung eine Laufzeit von einer Lieferung. Der Gesamtpreis
errechnet sich nach der Zahl der Seiten des Gesamtmanuskripts in Normseitenformatierung (siehe
auch hier) oder nach vereinbartem Stundenkontingent.

4. Vorbehalte

Der Anbieter behélt sich vor, eine in Qualitat und Preis gleichwertige Leistung zu erbringen. Die auf
der Website dargestellte Leistung ist beispielhaft und nicht die individuelle, vertragsgegen-
stéandliche Leistung. Der Anbieter behalt sich vor, im Falle der Nichtverfigbarkeit der versproch-
enen Leistung diese nicht zu erbringen.
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5. Preise, Versandkosten, Riicksendekosten

Alle Preise sind Endpreise und enthalten gem. § 19 Abs. 1 UStG keine Umsatzsteuer (Mehrwerts-
teuer). Neben den Endpreisen fallen je nach Versandart weitere Kosten an, die vor Versendung
der Bestellung angezeigt werden. Besteht ein Widerrufsrecht und wird von diesem Gebrauch
gemacht, tragt der Kunde die Kosten der Riicksendung.

6. Zahlungsbedingungen

Der Kunde hat ausschlieBlich folgende Moglichkeiten zur Zahlung: Rechnung bei Lieferung. Weit-
ere Zahlungsarten werden nicht angeboten und werden zurtickgewiesen. Der Rechnungsbetrag ist
nach Zugang der Rechnung, die alle Angaben fiir die Uberweisung enthalt und mit der Lieferung
verschickt wird, auf das dort angegebene Konto vorab zu Uberweisen. Der Kunde ist verpflichtet,
innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung den ausgewiesenen Betrag auf das auf der
Rechnung angegebene Konto einzuzahlen oder zu tberweisen. Die Zahlung ist ab Rechnungsda-
tum ohne Abzug fallig. Nach Ablauf der Zahlungsfrist, die somit kalendermé&Big bestimmt ist,
kommt der Kunde auch ohne Mahnung in Verzug. Ein Zuriickbehaltungsrecht des Kunden, welch-
es nicht auf demselben Vertragsverhéltnis beruht, wird ausgeschlossen. Die Aufrechnung mit
Forderungen des Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn diese sind unbestritten oder recht-
skréftig festgestellt.

7. Lieferbedingungen

Die bearbeiteten Dokumente werden umgehend nach Abschluss der vereinbarten Arbeiten auf
vereinbartem Wege an den Kunden versandt, d. h. am selben oder ndchsten Werktag. Der Anbi-
eter verpflichtet sich zur Lieferung am zehntausendsten Tag nach Bestelleingang. Die Regel-
lieferzeit betragt zehntausend Tage, wenn in der Artikelbeschreibung nichts anderes angegeben
ist.”

* Der Anbieter wird selbstverstédndlich eine realistische und fiir beide Seiten zufriedenstellende
Lieferfrist schriftlich mit dem Kunden vereinbaren. Die Angabe eines festen Liefertermins in allen
Féllen ist jedoch seit dem 13.06.2014 gesetzlich verpflichtend. Da die angebotene Dienstleistung
jeweils angefertigt werden muss, kann aber keine einheitliche Lieferzeit ab Bestelleingang
garantiert werden. Die Bearbeitung eines umfangreichen Manuskripts erfordert mehr Zeit als die
Bearbeitung eines nur wenige Seiten umfassenden Manuskripts.

Der Kunde wird uber Verzbgerungen umgehend informiert. Hat der Anbieter ein dauerhaftes
Lieferhindernis, insbesondere héhere Gewalt, obwohl rechtzeitig ein entsprechendes Deckungs-
geschaft getatigt wurde, nicht zu vertreten, so hat der Anbieter das Recht, insoweit von einem Ver-
trag mit dem Kunden zurtickzutreten. Der Kunde wird dartiber unverziglich informiert. Empfan-
gene Leistungen, insbesondere Zahlungen, werden zurlickerstattet. Der Anbieter Gbernimmt keine
Haftung fiir eine erfolgreiche Vermittlung oder Ubersendung der versandten korrigierten Texte. Alle
Verpflichtungen sind erfullt, wenn die korrigierten Texte entsprechend der vereinbarten Versandart
in den Versand gegeben worden sind. Der Versand auf elektronischem Weg erfolgt auf alleinige
Gefahr des Kunden. Bei Lieferung per Post werden die Portokosten dem Auftraggeber in Rech-
nung gestellt.
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8. Vertragsgestaltung

Der Vertragstext, der aus dem Schriftverkehr in den unter Ziffer 2 beschriebenen Schritten besteht,
wird vom Anbieter gespeichert. Der Kunde hat somit die Mdglichkeit, in seinem E-Mail-Verlauf
selbst direkt auf den gespeicherten Vertragstext zuzugreifen. Der Kunde kann Fehler wahrend des
Bestellvorganges korrigieren, indem er mit dem Anbieter Kontakt aufnimmt.

9. Widerruf

WIDERRUFSBELEHRUNG

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betréagt vierzehn Tage ab dem Tag,

+ im Falle eines Kaufvertrags: an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der
nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

+ im Falle einer Vertrags Uber mehrere Waren, die der Verbraucher im Rahmen einer
einheitlichen Bestellung bestellt hat und die getrennt geliefert werden: an dem Sie
oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die letzte Ware in Be-
sitz genommen haben bzw. hat.

+ im Falle eines Vertrags lber die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen
oder Stiicken: an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beférderer
ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.

+ im Falle eines Vertrages zur regelméBigen Lieferung von Waren lber einen fest-
gelegten Zeitraum hinweg: an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der
nicht Beforderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Beim Zusammentreffen mehrerer Alternativen ist der jeweils letzte Zeitpunkt maBgeblich.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) liber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Bitte richten Sie lhren Widerruf an:

Textaufwerter

Samuel Horn M.A.

Luxemburger Str. 264

50937 KéIn

Tel.: +49 221 84 64 25 82

E-Mail: kontakt (at) textaufwerter.de

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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Das Widerrufsrecht erlischt, wenn

+ der Kunde seine ausdriickliche Zustimmung zum Beginn der Ausfiihrung der Dien-
stleistung gegeben hat und

- gleichzeitig seine Kenntnis davon bestéatigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei voll-
standiger Vertragserfiillung durch den Anbieter verliert und

+ der Anbieter die Dienstleistung vollstéandig erbracht hat.
FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen er-
halten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewéhlit haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber lhren Widerruf dieses Ver-
trags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wéahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

10. Haftungsausschluss

Schadensersatzanspriche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit sich aus den nachfolgenden
Grunden nicht etwas anderes ergibt. Dies gilt auch fur den Vertreter und Erflllungsgehilfen des
Anbieters, falls der Kunde gegen diese Anspriche auf Schadensersatz erhebt. Ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesund-
heit oder wesentlicher Vertragspflichten, welche zur Erreichung des Vertragszieles notwendiger-
weise erfullt werden mussen. Ebenso gilt dies nicht fir Schadensersatzanspriiche nach grob
fahrlassiger oder vorséatzlicher Pflichtverletzung des Anbieters oder seines gesetzlichen Vertreters
oder Erflllungsgehilfen.

11. Abtretungs- und Verpfandungsverbot
Anspriiche oder Rechte des Kunden gegen den Anbieter dirfen ohne dessen Zustimmung nicht

abgetreten oder verpfandet werden, es sei denn der Kunde hat ein berechtigtes Interesse an der
Abtretung oder Verpfandung nachgewiesen.
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12. Sprache, Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

Der Vertrag wird in deutscher oder englischer Sprache abgefasst. Die weitere Durchfihrung der
Vertragsbeziehung erfolgt ebenfalls in deutscher oder englischer Sprache. Es findet ausschlieBlich
das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Fur Verbraucher gilt dies nur insoweit, als
dadurch keine gesetzlichen Bestimmungen des Staates eingeschrankt werden, in dem der Kunde
seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt hat. Gerichtsstand ist KéIn.

13. Datenschutz

Im Zusammenhang mit Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Rickabwicklung eines Kaufver-
trages auf Grundlage dieser AGB werden vom Anbieter Daten erhoben, gespeichert und verarbeit-
et. Dies geschieht im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Der Anbieter gibt keine personen-
bezogenen Daten des Kunden an Dritte weiter, es sei denn, dass er hierzu gesetzlich verpflichtet
wére oder der Kunde vorher ausdricklich eingewilligt hat. Wird ein Dritter fir Dienstleistungen im
Zusammenhang mit der Abwicklung von Verarbeitungsprozessen eingesetzt, so werden die Bes-
timmungen des Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten. Die vom Kunden im Wege der Bestel-
lung mitgeteilten Daten werden ausschlieBlich zur Kontaktaufnahme innerhalb des Rahmens der
Vertragsabwicklung und nur zu dem Zweck verarbeitet, zu dem der Kunde die Daten zur Verfi-
gung gestellt hat. Die Daten werden nur soweit notwendig an das Versandunternehmen, das die
Lieferung der Ware auftragsgeméaB Ubernimmt, weitergegeben. Die Zahlungsdaten werden an das
mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weitergegeben. Soweit den Anbieter Aufbewahrungsfris-
ten handels- oder steuerrechtlicher Natur treffen, kann die Speicherung einiger Daten bis zu zehn
Jahre dauern. Wahrend des Besuchs der Website des Anbieters werden anonymisierte Daten, die
keine Ruckschlissen auf personenbezogene Daten zulassen und auch nicht beabsichtigen, ins-
besondere IP-Adresse, Datum, Uhrzeit, Browsertyp, Betriebssystem und besuchte Seiten, pro-
tokolliert. Auf Wunsch des Kunden werden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die perso-
nenbezogenen Daten geldscht, korrigiert oder gesperrt. Eine unentgeltliche Auskunft Gber alle per-
sonenbezogenen Daten des Kunden ist méglich. Fir Fragen und Antrédge auf Loschung, Korrektur
oder Sperrung personenbezogener Daten sowie Erhebung, Verarbeitung und Nutzung kann sich
der Kunde an folgende Adresse wenden:

Textaufwerter

Samuel Horn M.A.

Luxemburger Str. 264

50937 KoéIn

Tel.: +49 221 84 64 25 82

E-Mail: kontakt (at) textaufwerter.de

14. Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser AGB hat keine Auswirkungen auf
die Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen.

Stand: 18.09.2014

Erstellt unter Verwendung des Generators der Deutschen Anwaltshotline AG.
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